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La presente encuesta se realizó con la participación 

de un grupo de 250 empresas de distintos sectores. 

Es así, como los resultados y proyecciones aquí 

expuestos, reflejan el comportamiento de un grupo 

de Organizaciones. 

Bajo ningún concepto hacen referencia al 

comportamiento del SBU (Salario Básico Unificado).“
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6%34%

250
Empresas participantes

Multinacionales

33%

Nacionales

67%

Industrial ComercialServicios Financiero

%

Entre 19 y 45 millones 

(Ingresos anuales)

38%
Empresas 

Grandes 

Mayor a 45 millones 

(Ingresos anuales)

Menos de 19 

millones (Ingresos 

anuales)32% 28%

Distribución Empresas Participantes

17%
Empresas 

Medianas 

45%
Empresas 

Pequeñas ** Empresas multinacionales: Son 

aquellas cuya empresa matriz fue creada y 

registrada en un país, pero que cuenta con 

filiales en diferentes países del mundo.

**Empresas Nacionales: Son aquellas que 

se forman por iniciativa y con aportación de 

capitales de los residentes del país



3,39%
Incremento Salarial

A Diciembre 2023

De nuestro Estudio de 
Remuneraciones con corte a 
Diciembre con 250 empresas, 
el 78% de las empresas 
realizó incrementos 
salariales. 

En promedio el incremento 

salarial fue de 3,39%.

78%
Realizaron incrementos

22%
No realizaron 
incrementos

Incrementos salariales 2023
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Incrementos salariales promedio 2023

3.42%

Costa

3.36%

Sierra

Nacionales

Multi

Multinacionales

Nacionales

3.20%

3.78%

Ciudad Tipo de Inversión ** Empresas multinacionales: Son aquellas cuya empresa 

matriz fue creada y registrada en un país, pero que cuenta con 

filiales en diferentes países del mundo.

**Empresas Nacionales: Son aquellas que se forman por 

iniciativa y con aportación de capitales de los residentes del país
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Incrementos salariales promedio 2023

Comercial

Industrial Financiero

3.87% 3.54% 3.06% 2.89%

4.04%

Empresas Grandes

Mayor a 45 millones 

(Ingresos)

3.32%

Empresas Medianas

Entre 19 y 45 

millones (Ingresos)

2.90%

Empresas Pequeñas

Menos de 19 

millones (Ingresos)

Sector
Tamaño

Servicios
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De 250 empresas participantes en nuestro sondeo de mitad de año, se 

obtuvieron los siguientes resultados:

Perspectivas salariales 2024

2.93%
Incremento Salarial

Mercado General

El incremento salarial promedio del 29% de 

empresas para la mitad de año del 2023:

29%
De las empresas de nuestra muestra realizarán 

incrementos adicionales a los incrementos de ley.

5%
De las empresas definitivamente no realizarán 

incrementos salariales 

66%
De las empresas de nuestra muestra aún no define si 

realizará o no incrementos salariales.
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El 52% restante, brinda beneficios enfocados al giro 

del negocio como Alimentación y Transporte.

¿Qué tipos de beneficios emocionales brindan las 
empresas?

"Fitness Benefits" que 

incluyen beneficios como 

descuentos en gimnasios, 

gimnasios virtuales o 

programas de consejería 

nutricional

Otorga a sus colaboradores días 

de vacaciones adicionales a los 

otorgados por ley

Day off (cumpleaños, graduación, 

etc.)

Horario Flexible a comodidad del 

colaborador

Tienen una política de 

"días de enfermedad" 

para los colaboradores, 

donde tienen un número 

determino de días que 

pueden ser administrado 

de acuerdo a las 

necesidades de cada 

persona

48% 
de las empresas 

encuestadas
Brinda beneficios 

emocionales
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2%

4%

4%

7%

7%

7%

14%

55%

Seguro Dental

Seguro ocular

Seguro con cobertura de gastos médicos
mayores

Seguro Odontológico y ocular

Seguro Vehicular

Seguro de accidentes

Seguro Odontológico

Seguro de vida

¿Qué tipos de seguro brindan las empresas?

- El 44% de las empresas encuestadas que no brindan seguros adicionales.

- Un 8% de las empresa no brinda seguro médico.

66% 
de las empresas 

encuestadas
Brinda beneficios de 

seguros adicionales
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¿Qué tipos de subsidios brindan las empresas?

67% 
de las empresas 

encuestadas
Brinda subsidios a los 

colaboradores

El 33% restante de las empresas no brinda subsidios de ningún tipo. 

Antigüedad Educación Familiar Viáticos Guardería Enfermedad

39%

24%

22%

10%

2% 2%
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Las organizaciones experimentan diferentes niveles de 
entusiasmo y confianza a lo largo del proceso de 
transformación

"Nosotros 
fallamos"

Contratiempos en
implementar-

ansiedad

“Algo está mal”, 
“no estamos 
llegando allí”

Más frustración, el 
cambio no llegó a 

todos.

Programa de 
transformación 

iniciado

primer estado
de 

entusiasmo/ganan
cias rápidas

"Lo 
hicimos"

Alto

Tiempo
Bajo

Entusiasmo

/

Confianza

Estancamiento/Crisis/ 

Nuevas Realidades

Alcance del problema 

y planificación de la 

transformación

Ejecutar el Plan de 

Transformación

Inseguridad/ 

pérdida de impulso

Éxito o fracaso

Etapa crítica

La perspectiva organizacional

Para lograr implementar proyectos de beneficios, es necesario conocer cómo podemos realizar el proceso de transformación  

Segunda ola
de entusiasmo,

a medida que alguna 
implementación tiene 

éxito



Las empresas que emprenden grandes proyectos 

de transformación desean estar seguras de lograr 

cambios valiosos y sustentables”
“
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Contactos

Andrea Miño

Gerente People & Organisation

andrea.mino@pwc.com

Martín Grimaldo

Director de Consultoría

martin.g.grimaldo@pwc.com

mailto:martin.g.grimaldo@pwc.com
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¡Gracias por la confianza!
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